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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE HONORIO SERPA

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
PORTARIA N° 44, DE 17 DE SETEMBRO DE 2026.

PORTARIA N° 44, DE 17 DE SETEMBRO DE 2026.

SUMULA: Designa os responsaveis pela
execu¢do operacional do Servigo de Informagdo
ao Cidadédo - SIC/e-SIC, nos termos do Decreto
Municipal n® 137/2026, e revoga a Portaria n°
70/2024.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE HONORIO SERPA,
Estado do Parania, JOAO CARLOS GARBIN, no uso das
atribui¢des legais que lhe sdo conferidas pela Lei Organica
Municipal, especialmente pelo art. 46, incisos VI e XXVII;
CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n°® 12.527, de 18
de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informagao;
CONSIDERANDO o Decreto Municipal n° 137, de 07 de julho
de 2026, especialmente o art. 8° e os arts. 18 a 25, que
disciplinam a vinculagdo, a execucdo operacional, o fluxo, os
prazos e as responsabilidades do SIC/e-SIC;
CONSIDERANDO a necessidade de compatibilizar a
designacdo anteriormente promovida pela Portaria n°® 70/2024
com a estrutura e as atribuigdes estabelecidas pelo Decreto
Municipal n° 137/2026;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar continuidade,
substituicdo, controle de prazos e rastreabilidade no
atendimento dos pedidos de acesso a informagao;

RESOLVE:

Art. 1° Designar RAFAELA MADRUGA TERNUS, matricula
funcional n° 1957401, como responsavel titular pela execugdo
operacional do Servi¢o de Informagdo ao Cidadao - SIC/e-SIC,
para atuacdo junto ao Setor de Protocolo Geral, sob a
coordenagdo do Departamento Municipal de Administragdo e
Planejamento.

Art. 2° Designar LUCIO DIEGO GUERRA, matricula
funcional n°® 1957184, como responsavel substituto, para atuar
nas auséncias, afastamentos e impedimentos da titular,
assegurando a continuidade do atendimento e o cumprimento
dos prazos legais e internos.

Art. 3° Compete aos responsaveis designados:

I - receber, registrar e protocolar os pedidos de acesso a
informacao apresentados pelos canais oficiais;

IT - realizar a triagem inicial e encaminhar os pedidos as
unidades administrativas detentoras da informacao;

III - acompanhar os prazos internos e legais, promover as
cobrangas necessarias e registrar eventual prorrogagao;

IV - consolidar as manifestacdes encaminhadas pelos
departamentos e cientificar o requerente quanto a resposta
final,

V - informar ao requerente sobre a possibilidade, o prazo ¢ a
forma de interposi¢@o de recurso administrativo;

VI - registrar recursos e encaminha-los as autoridades
competentes; )
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VII - manter controle atualizado dos pedidos, respostas,
prorrogacdes, recursos, decisdes e encerramentos, nos termos
do art. 22 do Decreto Municipal n® 137/2026;

VIII - produzir relatérios estatisticos e gerenciais ¢ manter
organizadas as evidéncias de tramitacdo;

IX - utilizar os modelos administrativos € observar o fluxo, os
prazos e as orientagdes constantes do Decreto Municipal n°
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137/2026 ¢ do Manual de Implantag@o e Operagdo do SIC.

Art. 4° A designagdo ndo transfere aos responsaveis pelo SIC a
responsabilidade técnica pela producdo, autenticidade,
integridade e completude das informagdes, que permanece com
a unidade detentora e sua respectiva chefia.

Art. 5° O Departamento Municipal de Administragdo e
Planejamento exercerd a coordenag@o operacional do SIC, e a
Controladoria Interna realizara o monitoramento, a orientagio
técnica ¢ a avaliagdo dos procedimentos, sem prejuizo das
competéncias previstas no Decreto Municipal n° 137/2026.

Art. 6° A Divisdo de Tecnologia da Informagao prestara suporte
técnico ao funcionamento do e-SIC, do Portal da Transparéncia
e dos demais canais eletronicos, garantindo meios de
rastreabilidade e seguranga da informagao.

Art. 7° A atuagdo prevista nesta Portaria ndo serd remunerada,
sendo considerada servigo publico relevante.

Art. 8° Fica revogada a Portaria n° 70/2024, de 27 de novembro
de 2024.

Art. 9° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag@o.
Gabinete do Prefeito Municipal de Honério Serpa/PR, em 17
de setembro de 2026.

JOAO CARLOS GARBIN
Prefeito Municipal
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